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Beslut om Rutiner for handlaggning av riktat
pedagogiskt stod till studenter med
funktionsnedsattning

Beslut

Linkdpings universitet (LiU) beslutar att "Rutiner for handldggning av riktat
pedagogiskt stod till studenter med funktionsnedséttning” ska tréida i kraft den 3
maj 2021 (se bilaga).

Rutinerna ska borja tillimpas direkt efter ikrafttradandet.

Beslutet ska foras in i LiU:s regelsamling.

Skal till beslut

Vid alla universitet och hogskolor i Sverige ska det finnas kontaktpersoner som
erbjuder studenter med funktionsnedséttning individuella samtal for att diskutera
utbildningsval och eventuella behov av riktat pedagogiskt stéd under studietiden. LiU
ska ansvara for att personer med funktionsnedséttning ska kunna bestka, studera
och arbeta vid universitetet pa lika villkor som alla andra.

For att uppna en god kiinnedom for savl studenter som medarbetare vid LiU vilka
rattigheter och skyldigheter som finns for studenter med varaktig
funktionsnedsittning men ocksi vem som ansvarar for olika beslut eller tillgodoser
olika stodfunktioner har dessa rutiner tagits fram.

Handlaggningen av beslutet

Beslut i detta drende har fattats av rektor vid rektors beslutsmote i nérvaro av
chefsjuristen Christina Helmér, studentrepresentanten August Goldhahn och
rektors sekreterare Maria Filt, efter foredragning av koordinatorn Anneli
Hogstrom, som deltagit digitalt.
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I beredning av detta drende har koordinatorn Asa Léwgren och utbildningsradet
Ragnhild Lofgren deltagit. Delyttrande har ocksd inhdmtats frén prefekten Gisela
Eckert vid institutionen fér beteende vetenskap och larande, proprefekten Michael
Hoérngvist vid institutionen for teknik och naturvetenskap, koordinatorn Kerstin
Hawkins, universitetsjuristen Jenny Wasstrom och studentrepresentanterna August
Helgesson, Sara Niis, Elvira Stdhlbrand och Natalia Tomczyk.

Beslutet har féregatts av samverkan med Centrala samverkansgruppen.

Redaktionen for regelsamlingen har granskat beslutets form.
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Rutiner for handlaggning av riktat pedagogiskt stod
till studenter med funktionsnedsattning

De hér rutinerna riktar sig till studenter, larare och annan berord personal vid
Link6pings universitet (LiU). Rutinerna géller hantering av riktat pedagogiskt stod i
studierna for studenter med permanenta eller l1dngvariga funktionsnedséttningar.
Med langvarig funktionsnedsittning avses en nedsattning av funktionsférmagan
som varat eller forvintas kvarstd i minst sex manader.

Statliga myndigheter ska ansvara for att deras lokaler, verksamhet och information
ar tillgéngliga for personer med funktionsnedséttning (1 § andra stycket
forordningen [2001:526] om de statliga myndigheternas ansvar fér genomférandet
av handikappolitiken). Vdgledande ska vara FN:s standardregel for delaktighet och
jamlikhet (FN:s konvention om rittigheter for personer med funktionsnedséttning
[SO 2008:26).

For att sikra lika villkor i enlighet med diskrimineringslagen ska universitet arbeta
for att en student med funktionsnedsittning inte missgynnas i studiesituationen.
Det kan innebdra att ge sarskilda stod eller gora anpassningar for att kompensera
fér en begransning som en students funktionsnedséttning innebér i relation till
studiemiljon.
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Rutiner for handlaggning av riktat pedagogiskt stdd
till studenter med funktionsnedsattning

1 Bakgrund

Vid alla universitet och hogskolor i Sverige finns kontaktpersoner som erbjuder
studenter med funktionsnedsittning individuella samtal for att diskutera
utbildningsval och eventuella behov av pedagogiskt st6d under studietiden.

Med funktionsnedsittning avses varaktiga fysiska, psykiska eller
begévningsmissiga begransningar av en persons funktionsférméga i
studiesituationen som till f6ljd av en skada eller en sjukdom fanns vid fédelsen, har
uppstatt dérefter eller kan forvintas uppsta (1 kap. 5 § forsta stycket 4
diskrimineringslagen [2008:567]). Exempel pa funktionsnedséttningar som kan
paverka en person i studiesituationen kan vara dyslexi, neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar, dokumenterade psykiska besvér, fysiska begransningar
sasom horselnedsittning och rorelsenedséttning. Tillfalliga begransningar av en
persons funktionsforméga &r inte en funktionsnedsittning i diskrimineringslagens
mening och omfattas darfor inte av det riktade pedagogiska stodet.

LiU ska ansvara for att personer med funktionsnedsittning ska kunna beséka,
studera och arbeta vid universitetet pa lika villkor som alla andra. LiU arbetar
aktivt for att frigor som ror tillgdnglighet, mottagande och bemétande av personer
med olika behov och bakgrund ska karakteriseras av 6ppenhet och sé langt som
mojligt beakta individuella behov. I enlighet med diskrimineringslagen ska LiU
driva ett lika villkorsarbete, dir bland annat funktionsnedséttning kan utgora en
diskrimineringsgrund (se Strategi och handlingsplan for Lika Villkor 2020, dnr
LiU-2019-03471). Alla anpassningar som gors méste dock vara férenliga med
gillande lirandemal i kursplaner och examensordning.

2  Syfte och mal

Syftet med dessa rutiner &r att klargora vilket ansvar och vilka skyldigheter olika
funktioner vid LiU har nir det giller riktat pedagogiskt stod till studenter med
funktionsnedsattning samt att tydliggora studentens eget ansvar i studierna. Mélet
ar att skapa tydlighet och goda forutsittningar for en tillginglig studietid for den
enskilde studenten oavsett distans- eller campusstudier.

2.1 Olika former av stod

De kompenserande insatserna som LiU erbjuder &r relaterade till studiesituationen,
sdsom foreldsningar, seminarier, laborationer, exkursioner, grupparbeten,
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studiebestk och examinationer som ingdr i utbildningen. Insatserna kan handla om
riktat pedagogiskt (personellt) st6d, anpassningar i undervisningssituationen,
behov av sirskild utrustning eller anpassningar i lokaler. Vissa stodatgirder har
koordinator ritt att besluta om, medan annat beslutas av berérd examinator efter
rekommendation av koordinator. Fér mer information om olika typer av
stodatgarder, se bilaga.

2.2 Avgransningar

LiU ansvarar inte for:

o att gora om campusforlagda utbildningar till individuella distansstudier,

o personliga hjalpmedel som exempelvis rullstol, hérapparat, tekniska
hjalpmedel for att kommunicera eller specialutformade datorprogram,

o privat stod for exempelvis personlig hygien, att &ta eller att k& av och pé sig,
transport inom universitetsomradet,

o boende samt transporter till och fran universitetet.

3  Process — fran ansdkan till meddelande om beslut

3.1 Ansdékan om stod

Ansokan om stod som ska kompensera vid funktionsnedséttning gors digitalt i ett
webbformuliar som finns p& Universitets- och hogskoleradets webbplats
(www.nais.uhr.se). Med ansokan ska intyg bifogas som styrker en permanent eller
l&ngvarig funktionsnedsittning frén legitimerad vardpersonal, till exempel likare,
psykolog eller logoped. Nér ansokan skickas in registreras den i ett digitalt system
dir den fortsatta handliggningen hanteras. Ans6kan tillsammans med inskickade
intyg samt beslut och rekommendationer diariefors.

For att studenter ska kunna f& stod for funktionsnedsattning krévs att de ar antagna
till och, i de flesta fall, #iven registrerade p& utbildning vid LiU. Koordinator for
studenter med funktionsnedséttning vid Studenthélsan (bendmns hédanefter
koordinator) tar emot ansdkan och gor en bedomning om studenten ska ges ratt till
stod eller inte. Bedomningen baseras p& ansokan tillsammans med intygen som
styrker en varaktig funktionsnedséttning. En student som har en tillfallig skada eller
sjukdom ges inte ratt till stod for funktionsnedséttning.

3.2 Beslut och rekommendation av stéd

Om studenten bedéms kunna ha ritt till stod tar koordinatorn kontakt med
studenten for ett kartliggningssamtal. Efter samtalet gor koordinatorn en
bedémning av vilket stod i studiesituationen som studenten behéver. Koordinatorn
kan antingen besluta om, eller rekommendera stodatgérder, det beror pa vilken typ
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av atgard det handlar om. Exempel pé stodétgérder finns i bilagan. Stéd beviljas
endast en ging i respektive kurs, med undantag for skriftlig omtentamen.

Beslut om ljudupptagning &r ett rektorsbeslut och géller f6r alla studenter med

funktionsnedséttning som har fatt ett beslut om rétt till inspelning fran koordinator.

Studenterna informeras av koordinator om géllande regler och forvéntas folja dessa
(se Regler for studenters mdjlighet till ljud- och bildupptagning i samband med
undervisningssituationer vid LiU, dnr LiU-2012-00312).

3.3 Meddelande av beslut och rekommendation av stod

Nar koordinatorn har fattat beslut om stéd eller skrivit rekommendationer ges ett
skriftligt besked till studenten via Nais. Besked ar det 6vergripande begrepp som
anvénds i Nais och det kan omfatta s&vil beslut som rekommendation om st6d.

Beskedet om sérskilt pedagogiskt stod ar tidsbegransat. Om studenten behover
fortsatt stod nir beskedet har slutat gélla ska studenten gora en ny ansdkan pa
samma satt som den forsta ansékan gjordes. Om studentens behov av stod
forandras under beskedet giltighetstid kontaktar studenten koordinator f6r en ny
kartldggning och eventuell revidering av beskedet.

3.4 Planering av undervisning

Vid borjan av en ny kurs kan studenten, beroende pa vilket stod studenten fatt
beslut eller rekommendationer om, uppmanas att sjélv ta kontakt med kursansvarig
larare for att introducera sig, redogora for sina behov och visa det besked som
koordinatorn vid LiU har utfardat. Detta &r av betydelse for att kunna planera
undervisning pé ett s bra sétt som mdjligt. Vid storre anpassningar behdver en
annu tidigare kontakt tas. Exempel pé stodétgarder finns i bilagan.

3.5 Planering av examination

I det besked om pedagogiskt stéd fran LiU:s koordinator for studenter med
funktionsnedséttning kan en student beviljas ratt till anpassad examination vid
salstentamen eller f& en rekommendation om anpassad examination foér andra
examinationsformer. I ett sddant besked kan en student ocksa fa en
rekommendation om alternativ examinationsform.

Om en student har beviljats ratt till anpassad examination vid salstentamen har
studenten rétt till det. Om en student har fatt en rekommendation om anpassad
eller alternativ examinationsform &r det upp till examinator att besluta om det ar
mojligt utifrdn kursens maél (se dven Riktlinjer for utbildning och examination pd
grundnivd och avancerad nivd, dnr LiU-2020-04501).
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4  Ansvarsfordelning

Det ir allas ansvar att ge stod och uppvisa ett gott bemotande till studenter som
antagits till LiU. Det pedagogiska stodet ska kompensera for studentens
funktionsnedséttning under studietiden vid larositet. Idag finns en otydlighet om
vem som gor vad, vilket ansvar och vilka skyldigheter som ligger pa studenten,
koordinator och ansvariga pa avdelningarna. Genom att tydliggora dessa roller &r
det lattare att se vilka arbetsuppgifter som &ligger respektive funktion och vilka
delar som ligger utanfor universitetets ansvarsomrade. Studenthélsan har genom
koordinatorerna ansvar for att samordna det riktade pedagogiska stodet till
studenter med funktionsnedséttning men det &r hela universitetets ansvar att
studenter med funktionsnedséittning ges mdjlighet att studera pa lika villkor.

Det finns ménga funktioner inom universitetet som berérs och har en del i arbetet
med stdd till studenter med funktionsnedsattning och som ar viktiga for att fa deras
studiesituation att fungera optimalt.

Nedan presenteras olika funktioner for att tydliggora deras ansvarsomraden.

4.1 Studenten

Studenten ansvarar for att:

¢ sjilv ta del av informationen om stodatgérder som erbjuds vid LiU,

e ansOka om pedagogiska stédatgdrder pad www.nais.uhr.se ,

e Dbifoga intyg till ansékan som styrker permanent eller ldngvarig
funktionsnedsittning,

e fornya sin ansokan om st6d nér giltighetstiden har gatt ut,

o vid behov sjilv informera berorda (examinator, kursansvarig, annan larare,
studiekamrater) om sin funktionsnedséttning,

¢ vid behov diskutera med berérd studievigledare pé den utbildning
studenten ar antagen till for att planera uppligg av studier utifran
studentens situation,

o vid behov sjalv tillfrdga en kurskamrat om att vara anteckningsstéd vid
foreldasningar och informera om att den personen maste kontakta
koordinator for att starta timanstéllningen,

o vid behov informera berérda féreldsare samt visa intyg géllande tillatelse att
spela in foreldsningar,

o vid behov kontrollera i god tid, minst tvA méanader, att kurslitteraturen finns
tillginglig som talbok eller annan anpassad form — och vid behov bestilla
anpassning (oftast nyinldsning) av ansvarig personal vid
universitetsbiblioteket,

e vid behov av anpassade mébler och meddela sitt schema till koordinator,

¢ anvidnda/hantera resurser/hjalpmedel pa ett indamalsenligt sétt,
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e kontakta examinator vid kursstart for att diskutera anpassad examination
eller alternativ examinationsform enligt rekommendation frén koordinator
(vid storre anpassningar behver en annu tidigare kontakt tas),

e anmdla sig till salstentamen via Studentportalen eller LiU-appen enligt
gallande direktiv samt dér &ven anmala behov av beslutade stodétgérder samt

e vid behov av réttstavningsprogram vid 1&n av tentamensdator kontrollera
med berérd examinator om rittstavningsprogram ar tillatet.

Det riktade pedagogiska stodet ska ses som en hjalp till sjalvhjalp — det ersitter
aldrig det egna ansvaret — ddr mélet &r att man ska bli sa sjdlvstindig och
framgéngsrik som mdjligt i sina studier.

4.1.1 Internationella studenter

Aven internationella studenter med behov av riktat pedagogiskt stéd pa grund av
funktionsnedséttning ansoker om det via Nais. For att kunna ansoka via Nais kréavs
ett svenskt personnummer, studenter som saknar detta ska kontakta koordinator.
Stod for utbytesstudenter bekostas av hemuniversitet eller enligt annan
overenskommelse. Kostnader for stéd och anpassningar for sa kallade
avgiftsstudenter ska inte belasta LiU:s avsatta medel for st6d till studenter med
funktionsnedséttning. Studenten uppmanas att ta en tidig kontakt med koordinator
for att planera for eventuella stédinsatser och dess kostnader.

4.2 Koordinator fér pedagogiskt stdd till studenter med
funktionsnedsattning

Koordinator for pedagogiskt st6d till studenter med funktionsnedsattning ansvarar
for att:

e utreda och fatta beslut om studenten har ritt till pedagogiskt stod,

e utreda, besluta och rekommendera vilket pedagogiskt stod som studenten ar
mest betjant av i forhallande till funktionsnedséttningen, i vilken
omfattning och for hur l&ng tid (exempel pé st6d finns i bilagan),

e vid behov ge konsultativt stod till studenten och till anstillda som berors av
de stodatgéarder studenten behover, for att bidra till att undanrdja hinder
som kan uppsté i studentens studiesituation,

e vara behjilplig i méten mellan student och studievéagledare, examinator,
annan larare, kurs- eller programansvarig,

o kontinuerligt folja upp det pedagogiska stodet till studenter med
funktionsnedséttning,

o skota samordning och administration for de stodpersoner som
tillhandahaller sdrskilt pedagogiskt (personellt) stod, t.ex. anteckningsstod
eller mentor,

¢ tafram, utforma och sprida information kring det pedagogiska stodet till
studenter, personal och omgivande samhille,

e samordna utformande av tryckt material samt information via webbsidor
for studenter med funktionsnedsattning,

LINKOPINGS UNIVERSITET
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e arligen sammanstilla statistik for internt bruk samt rapportera till
Stockholms universitet som sammanstiller nationell statistik,

o diariefora ansokan, intyg eller utredning, beslut och rekommendation om
stod samt

e folja upp och revidera dessa rutiner for riktat pedagogiskt stdd vid LiU.

4.3 Prefekt

Prefekter vid institutionerna ansvarar for att:
o alla ldrare har och fir kinnedom om funktionsnedséttningar och kunskap i
att undervisa pa ett tillgéngligt vis,
e de kursansvariga lararna lamnar in litteraturlistor i tillrackligt god tid for
att litteraturen ska hinnas ldsas in som talbocker, vilket enligt Myndigheten
for tillgdngliga medier &r tvd manader.

4.4 Examinator

Examinator ansvarar {or att:

¢ kontrollera att student som begér anpassning av salstentamen som inte
arrangeras av Tentamensservice har giltigt beslut frdn koordinator,

e besluta om mojlighet till alternativ examinationsform i samrad med
kursansvarig, programansvarig eller programniamnd, efter rekommendation
fran koordinator. I maojligaste man tillgodose eventuella behov av anpassad
examination #ven for andra examinationsformer &n salstentamen efter
rekommendation frin koordinator. Beslut fattas utifran gallande kursplaner
och, i férekommande fall utbildningens examensmaél. Erséttning kan utga,
information om detta framgér i sa fall av beskedet fran Nais. Nekande
beslut, helt eller delvis, ska ges skriftligt, innehalla en motivering och
diarieforas.

4.5 Ldrare

Larare ansvarar for att:

e imdjligaste mén anpassa undervisningen s att den blir tillganglig och inte
diskriminerande med avseende pa funktionsnedséttning,

e imojligaste man tillgodogora sig kunskaper kring olika
funktionsnedsittningar och anpassa undervisningen i linje med detta,

e godta de hjilpmedel som studenten i fréga har tilldelats av koordinator
samt

¢ imdjligaste mén undvika schemadndringar och i héndelse av
schemaéndringar informera studenterna.
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4.6 Fastighetsavdelningen

Fastighetsavdelningen ansvarar for att:

e ombesorja eventuella specialarrangemang i samband med salstentamen for
de studenter som anmilt behov av detta inom anmélningstiden, exempelvis
forlingd tentamenstid, alternativ tentamenssal och datorstod,

¢ tillgiinglighet beaktas nér nya lokaler planeras eller byggs om, ta emot
bestillningar, kopa in anpassad utrustning sdsom kontorsstolar, héj- och
sinkbara bord samt fasta horslingor till undervisningslokaler och stilla ut
anpassad utrustning efter bestéllning fran koordinator.

4.7 Universitetshiblioteket

Universitetsbiblioteket ansvarar for att:
o registrera studenten hos Myndigheten for tillgiingliga medier och ge
handledning vid nedladdning och bestéllning av anpassad litteratur,

e introducera och lira studenterna att anvinda de programvaror for stéd som
universitetet tillhandahéller samt

o vara tillgingligt for studenter med funktionsnedséttning.

4.8 Kommunikations- och marknadsavdelningen

Kommunikations- och marknadsavdelningen ansvarar for att:
o tillganglighetsanpassa LiU:s webbsidor och utbildningsbroschyrer.

5 Uppfoljning

LiU avsatter varje r 0,3 procent av grundutbildningsanslaget fér pedagogiskt stod
till studenter med funktionsnedsittning. Antalet studenter som sékt och beviljats
pedagogiskt stéd redovisas varje &r till Stockholms universitet som har ett sirskilt
uppdrag att pa nationell nivi sammanstilla detta. Om de 0,3 procenten overskrids
kan LiU soka extra medel fran Stockholms universitet.

6 Revidering av rutinerna
Rutinerna ska revideras vid behov.
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Bilaga. Definitioner av vad stodatgarderna innebar och vilka som
utfor stodatgarderna

Stodatgarder som koordinator kan besluta om

Beslut om stod fattas av koordinator. I beslutet framgar studentens namn och
fodelsedatum samt giltighet for beslutet. Studenten kan behdva visa upp beslutet for
berord larare, t.ex. vid ljudupptagning av foreldsning.

Exempel pé stodatgérder ar:

Anteckningsstdd innebir att en person antecknar det som sigs vid forelasningar
och schemalagda seminarier. En kurskamrat i samma studiegrupp utfor stodet.
Néarvaro kravs av den som far stodet.

Ljudupptagning innebér att en student med funktionsnedséttning som har fétt
beslut om st6d har ritt att géra ljudupptagning av férelasningar. Studenten ska sjilv
gora ljudupptagningen.

En mentor hjilper studenten med att férbattra sin studieteknik och sina
studievanor samt ger studenten stéd i att planera och fa struktur pa sina studier.
Mentorn &r oftast en annan student som har lite langre erfarenhet av
hogskolestudier.

Stod av medstudent eller personal kan exempelvis innebara att vara synstodjare
genom ledsagning, ge stéd for orientering eller att navigera pé larplattformar.
Personen kan ocks# ge stod nir utrustning behover flyttas mellan foreldsningssalar.
Medstudenten #r oftast en kurskamrat i samma studiegrupp. Stddet kan ocksa ges
av personal vid Universitetsservice.

Stéd vid salstentamen kan exempelvis rora sig om forldngd tid, alternativa rum,
dator med sérskilda programvaror eller instéllbart bord och stol.
Fastighetsavdelningen ansvarar for att, via Tentamensservice, tillhandahalla stddet
efter att studenten anmalt behovet via Studentportalen.

Utbildningstolkning — teckensprakstolkning, skrivtolkning och dévblindtolkning
utfors i studierelaterade sammanhang. Stodet utfors av teckenspréakstolkar,
dévblindtolkar eller skrivtolkar som ér anknutna till universitetet genom avtal.

Stodatgiarder som koordinator kan rekommendera

Rekommendation om stéd ges av koordinator. I rekommendationen framgér
studentens namn och fodelsedatum samt giltighet for rekommendationen.
Studenten ansvarar sjilv for att ta kontakt med berdrd examinator i god tid samt
uppvisa rekommendationen. Beslut fattas ddrefter av berérd examinator i enlighet
med gillande kursmal, kurskrav och i férekommande fall examensmal. Nekande
beslut ska ges skriftligt och ska diarieféras. Om st6d bifalles kan utbildningen
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ansoka om erséttning fér eventuellt merarbete. For information om gillande
tidsramar och ersattning ska berérd examinator kontakta koordinator innan stodet
ges.

Exempel pa rekommenderade stod kan vara:

Alternativ examination kan exempelvis innebdra en muntlig examination i stillet
for en skriftlig, en skriftlig examination i stéllet for en muntlig eller en

hemtentamen i stillet for en salstentamen. Koordinator skriver en rekommendation

kring detta som studenten anvénder i kontakt med berérd examinator. Beslut fattas
av berord examinator.

Forldngd tid vid hemtentamen. Rekommendationen som ges r 50 procent extra
tid. Beslut fattas av berord examinator.

Muntlig kursintroduktion innebér att studenten rekommenderas att fi en timmes
enskild tid med berord kursansvarig larare for att stélla frigor kring kursens
upplégg. Beslut fattas av berérd larare.

Sarskild utrustning

Sérskild utrustning i samband med undervisningssituationer kan exempelvis vara
barbara horselslingor eller instéllbart bord och stol. Studenten meddelar sitt
schema till koordinator som gor bestéllningen till Fastighetsavdelningen.
Fastighetsavdelningen levererar utrustningen.

Programvaror for las- och skrivstod

LiU tillhandahaller programvaror for las- och skrivstdd som alla studenter har
tillgang till. Det handlar om réttstavningsprogram och talsyntesprogram.



