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Beslut om Instruktioner for systematisk uppféljning
av alumner for utbildningar pa grund-, avancerad-
och forskarutbildningsniva

Beslut

Linkopings universitet (LiU) beslutar att "Instruktioner for systematisk uppféljning
av alumner for utbildningar pé grund-, avancerad- och forskarutbildningsniva” ska
trada i kraft den 14 juni, 2021 (se bilaga).

Rutinerna ska borja tillampas, direkt efter ikrafttradandet.

Detta beslut ersitter Plan for systematisk uppfoljning av alumner for utbildningar
pd grund-, avancerad- och forskarutbildningsnivg (LiU-2019-01918), beslutat den
27 maj, 2019.

Beslutet ska foras in i LiU:s regelsamling.

Skail till beslut

Vid uppf6ljning av kvalitetssidkringsarbetet 2018 av utbildningar p& grund-,
avancerad- och forskarutbildningsniva framkom att vissa utbildningar vid LiU
delvis saknade en systematisk uppf6ljning av alumner vilket féranledde att beslut
skrevs fram for att tgarda detta. Beslutet har dock varit svart att implementera
eftersom kontaktuppgifter i alumndatabasen, som beskrivs i beslutet, dessvarre inte
ger en tillracklig grund for en systematisk uppféljning av alumner.

De frimsta dndringar av foregdende beslut som &r genomforda ér en framskrivning
av verktyget Bak- och framgrund som kan anvéandas for att ge
bakgrundsinformation om alumner. Vidare har beslutet uppdaterats for att korrekt
hantera kontaktuppgifter framtagna ur Ladok for att kunna genomféra
enkdtundersokningar av alumner. I beslutet har det ocksa tydliggjorts hur
ansvarsfordelningen ser ut samt vilka stodfunktioner som finns vid LiU for att
genomfora alumnundersokningar.
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Handliggningen av beslutet

Beslut i detta drende har fattats av rektor vid rektors beslutsmoéte i nérvaro av
studentrepresentanten August Goldhahn och rektors sekreterare Maria Filt, efter
foredragning av utbildningsrédet Ragnhild Lofgren, som deltar digitalt.

I beredning av arendet har systemforvaltaren Tor Fridell, prorektor Margareta
Bachrack Lindstrom, prodekanen for utbildning vid Tekniska fakulteten Helena
Herbertsson, prodekanen for utbildning vid Medicinska fakulteten Malin Lindqvist
Appell, prodekanen for utbildning vid Filosofiska fakulteten Asa Danielsson,
vicedekanen for utbildning vid omradet Utbildningsvetenskap Anna Johnsson
Harrie, prodekanen for forskarutbildning vid Tekniska fakulteten Nicolette
Lakemond, prodekanen for forskarutbildning vid Medicinska fakulteten Anna
Stromberg, prodekanen for forskarutbildning vid Filosofiska fakulteten Mathias
Broth, prodekanen for forskarutbildning vid omradet Utbildningsvetenskap Maria
Simonsson, Didacticums forestandare Gunvor Larsson Torstensdotter,
kommunikationsdirektoren Mariethe Larsson, universitetsjuristen Elisabet
Permvall, studentrepresentanterna Policarpio Hamberg Bernerstedt STUFF, Anna
Larsen Consensus och August Helgesson LinTek deltagit.

Centrala samverkansgruppen (CSG) har informerats om beslutet.

Redaktionen for regelsamlingen har granskat beslutets form.

Jan-Ingvar Jonsson J ,,/%(// }vg//’

4

Maria Félt pa uppdrag av Ragnhild Lofgren
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Kopia till:

Universitetsledningen
Universitetsdirektorens ledningsgrupp
Fakultets- och omrédesstyrelser
Dekanerna

Prefekterna

Fakultetskanslierna
Studentavdelningen

Internrevisionen

Berorda lokala fackliga organisationer
Studentkarerna

LiU-Nytt

Regelsamlingen
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Instruktioner for systematisk uppféljning av alumner
for utbildningar pa grund-, avancerad- och
forskarutbildningsniva

1 Bakgrund

Uppf6ljning av studenter och doktorander som tidigare studerat pa LiU utgor ett
viktigt verktyg for att veta om LiU:s utbildningar &r relevanta och héller en hog
kvalitet. Alumner finns idag representerade som yrkeslivsféretradare i
fakultetsstyrelser och programndmnder/programrad samt i andra beslutande och
radgivande organ sdsom kompetensrad, studentrad och VFU-r&d. Flera
utbildningar genomf6r alumnuppfoljningar medan det fér andra utbildningar
saknas en systematisk uppf6ljning av alumner, exempelvis inom forskarutbildning
och for vissa internationella masterutbildningar och kandidatutbildningar. For att
pé ett systematiskt vis kartldgga exempelvis etablering pa arbetsmarknad efter
avslutad utbildning och alumners &sikter om sin utbildning presenteras nedan ett
antal atgarder. Rutinerna belyser systematisk uppf6ljning av alumner i relation till
kvalitetssdkringsarbetet. Det bor dock podngteras att det vid LiU dven genomfors
strategiskt arbete som berdr andra aspekter av alumnverksamheten.

I LiU:s Verksamhetsplan och budget fér 2019 samt plan f6r 2020—-2021, anges som
ett uppdrag att LiU ska utveckla arbetet med alumner och ge férslag pa systematisk
uppf6ljning i relation till LiU:s kvalitetssikringsarbete. En systematisk uppfdljning
av alumner ska goras for samtliga utbildningar som leder fram till en examen pé
grundlaggande-, avancerad- och forskarutbildningsniva. Den systematiska
uppfoljningen ska anpassas utifrén respektive utbildnings férutséttningar och kan
ta olika form som till exempel enkit eller intervjuer.

2 Genomforande av alumnuppfoljningar

2.1 Bak- och framgrund

Ladokkonsortiet har tillsammans med Statistiska Centralbyran (SCB) tagit fram ett
verktyg, Bak- och Framgrund, som kan ge bakgrundsinformation om alumner.
Systemet majliggor uppf6ljning av studentgrupper bade fore, under och efter
hogskolestudierna; saval vid det egna ldrosétet som vid alla andra ldroséten i
Sverige. Det ger mdjlighet till utskningar och jamforelser som tidigare inte varit
majliga utan stora och arbetskravande insatser, exempelvis:

o sysselsittningsgrad 1, 3, 5 ar efter examen,

¢ anstdllning inom bransch,
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e yrke,

e etablering pa arbetsmarknaden,

¢ boendekommun respektive arbetskommun,

¢ inkomstuppgift samt

o flyttningsmonster, dvs. boende fore och efter studierna.

Uppgifter kan tas fram per utbildning eller examen och med uppgifter frn 1993.
Alla definitioner utgar ifrdn SCB:s definitioner. For de kvantitativa
volymunders6kningarna &r det ldmpligt att i f6rsta hand utnyttja verktyget Bak- och
Framgrund, dd samma uppgifter kan tas fram for olika utbildningar och ar frén &r.

2.2 Enkater

Genom verktyget Bak— och framgrund kan dock inte alumnernas &sikter om sin
utbildning eller forslag till forbattringsatgéarder fas fram. For att belysa alumnernas
asikter om sin utbildning kan olika fragor behva formuleras och skickas ut via
enkater. Enkdtundersokning &r ett verktyg som kan anvindas for uppf6ljning av
alumners dsikter men dven andra former kan anvindas. De fragor som &r relevanta
att fa svar pa kan variera beroende pa utbildning men fragorna bor atminstone
fdnga upp foljande omraden: Utbildningens relevans och férberedelse for ett
arbetsliv, ndjdhet med utbildningen och vad som kan utvecklas.

For att genomfora enkatutskick behéver kontaktuppgifter tas fram fréan Ladok. I
samband med anvindning av person- och kontaktuppgifter frén Ladok méste
personuppgifter hanteras pa ett korrekt vis. Det anges i forordningen om
redovisning av studier m.m. vid universitet och hégskolor (1993:1153) att
uppgifterna i studieregistret (Ladok) f&r anvéndas for "uppfoljning och
utvirdering”.! I sammanhanget maste man dock beakta att uppféljning och
utvirdering ar ett generellt begrepp som anger att uppgifter fir anvindas men som
inte utgor ett generellt tillstdnd for alla typer av uppfoljningar. Vid anvindning av
ladokregistret for alumnundersokningar ska déarfér foljande aspekter beaktas:

1t Andamalet med studieregistret #r att sikra att uppgifter om sokande till utbildning,
genomgangna studier, betyg 6ver utbildningar och examina bevaras. Harut6ver ska
uppgifterna kunna liggas till grund f6r uppféljning och utvirdering, for antagning av
studenter, for beslut om anmélningsavgift och studieavgift, for avstdngning av
studieavgiftsskyldiga studenter, for administration inom respektive hogskola, for
dndamaél som anges i 6 och 6 a §§, for sidan officiell statistik som avses i 3 kap. samt for
resurstilldelning,

Registret fir anvindas dven for forskning. (2 kap. 2 8).
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De uppgifter man anvander ska st i proportion till den uppf6ljning man
gor och inte behandlas i storre utstrickning eller langre &n nédvandigt.
Nya personuppgiftsbehandlingar ska anmaélas till registraturen dar det
framgar vilka personuppgifter som tas fram samt for vilket syfte.

Det ska sdkerstéllas att uppgifterna ar korrekta och att den enskilde
individen (alumnen) informeras om personuppgiftsbehandlingen i
enlighet med grundprinciperna fér GDPR.2 Alumnerna ska ocks&
informeras om frivilligheten i deltagande i undersékningen.
Gallring/radering av personuppgifter ska genomforas efter genomford
uppfoljning eller undersékning. Sammanstallningar och analyser av
resultat dér enskilda personer inte kan identifieras far sparas.

For ytterligare information se LiU:s dataskyddssida,3Checklista for hantering av
personuppgifter+ samt bilaga 1.

Uppdrag och ansvarsfordelning

For att stédja systematisk uppf6ljning av alumner inom utbildning pé grund-,
avancerad- och forskarutbildningsniva s ska nedanstdende atgérder genomforas

Programutbildningar

Uppdrag ges till fakulteter och omradet utbildningsvetenskap att se 6ver
instruktioner for programansvariga, programansvariga utbildningsledare
eller programnamnder sa att uppdraget att f6lja upp alumner och
arbetslivsperspektiv i relation till LiU:s kvalitetssakringsarbete tydligt
skrivs fram i uppdragsbeskrivningen.

Uppdrag ges till ansvarig person for program att efterfraga utvalda data
fran verktyget Bak- och framgrund samt kontaktuppgifter fran Ladok.
Forfragan stalls till den studieadministrativa enheten (SAK).

Uppdrag ges till ansvarig person for program att f6lja upp alumners
asikter om sin utbildning, I de fall en enkét genomfors uppdras till
ansvarig person for program att ta fram relevanta enkitfragor, genomfora
undersokningen och analysera resultaten samt att ansvara for att
informera den enskilde alumnen om personuppgiftsbehandlingen enligt
GDPR samt att gallring sker i enlighet med dokumenthanteringsplan (se

2 GDPR- The General Data Protection Regulation.
3 Mallar: Dataskydd: Insidan (liu.se
4 Checklista for hantering av personuppgifter, (dnr LiU-2021-00594).
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bilaga 1). I arbetet med alumnuppféljning bor en studentrepresentant

delta.

. En alumnundersokning ska vara genomfdrd senast aret innan
utbildningen kvalitetssdkras.

. Uppf6ljning och slutsatser av undersékningen sker i samband med LiU:s

kvalitetssiakring av utbildning p& grund- och avancerad niva.

3.2 Fristdende kurser

. Uppdrag ges till prefekterna att etablera rutiner for att f6lja upp alumner
och arbetslivsperspektiv for de studenter som tagit ut en generell
kandidatexamen baserat pa fristdende kurser inom ett huvudomréde som
ges vid institutionen. Verktyget Bak- och framgrund kan dock inte
anvandas f6r uppfoljning av dessa studenter.

o Om enkater anvidnds ges uppdrag till ansvarig person for fristiende
kurser inom ett huvudomrade att ta fram relevanta enkétfragor,
genomfora undersékningen och analysera resultaten samt att ansvara for
att informera den enskilde alumnen om personuppgiftsbehandlingen
enligt GDPR samt att gallring sker i enlighet med
dokumenthanteringsplan (se bilaga 1). I arbetet med alumnuppféljning
bor en studentrepresentant delta.

. En alumnundersékning av négot slag ska vara genomford senast éret
innan kurserna inom ett huvudomréde kvalitetssékras.
o Uppfdljning och slutsatser av undersékningen sker i samband med LiU:s

kvalitetssakring av utbildning pa grund- och avancerad niva.

33 Utbildning pa forskarniva

. Uppdrag ges till dekaner att utse ansvarig funktion att folja upp alumner
och arbetslivsperspektiv i relation till LiU:s kvalitetssikringsarbete av
forskarutbildning.

. Uppdrag ges till av dekan utsedd person att efterfraga utvalda data frén
verktyget Bak- och framgrund samt kontaktuppgifter fran Ladok.
Forfragan stalls till den studieadministrativa enheten (SAK).

. Uppdrag ges till av dekan utsedd person att f6lja upp alumners sikter om
sin utbildning. I de fall en enkat genomférs uppdras till den av dekan
utsedd person att ta fram relevanta enkétfragor, genomfora
undersokningen och analysera resultaten samt att ansvara for att
informera den enskilde alumnen om personuppgiftsbehandlingen enligt
GDPR samt att gallring sker i enlighet med dokumenthanteringsplan (se
bilaga 1). I arbetet med alumnuppféljning bér en doktorandrepresentant
delta.
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. En alumnundersokning ska vara genomford senast aret innan
forskarutbildningen kvalitetssakras.
. Uppfodljning och slutsatser av undersékningen sker i samband med LiU:s

kvalitetssakring av utbildning pa forskarniva.

4 Stodfunktioner

4.1 Stod for anvandande av verktyget Bak- och framgrund

For att genomfora alumnuppfdljningar med hjélp av verktyget Bak- och framgrund
ges ocksé uppdrag till den studieadministrativa enheten (SAK).

. Uppdrag ges till SAK att leverera sammanstillningar vid utsékningar ur
statistiksystemet Bak- och Framgrund vid férfragan fran ansvarig person
for program eller for forskarutbildning,.

4.2 Stod for genomforande av enkdtundersokning

For att genomfora alumnuppf6ljningar med hjélp av enkétutskick ges ocksé foljande
uppdrag.

o Uppdrag ges till studieadministrativa enheten (SAK) att bistd med hjélp att
ta fram kontaktuppgifter ur Ladok for att kunna genomféra en
enkitunders6kning.

e Uppdrag ges till utbildningsrédet att ansvara for att gora en generell
ansokan som giller for alla utbildningar genom att anmaéla
personuppgiftsbehandling med preciserade uppgifter till registrator.

e Uppdrag ges till Didacticum att bistd med pedagogisk hjélp for
enkitkonstruktion, innehall och utformning av fragor till enkéter eller
intervjuer. Didacticum ska aven tillgangliggora goda exempel pa enkiter.

4.3 Spridning av resultat till relevanta intressenter

e Uppdrag ges till kommunikations- och marknadsavdelningen (KOM) att, i
dialog med fakulteterna, publicera och kommunicera resultat av
alumnuppfoljningarna for att nd god kinnedom om alumners néjdhet och
etablering pa arbetsmarknaden.

LINKOPINGS UNIVERSITET




LINKOPINGS UNIVERSITET

LINKOPINGS UNIVERSITET
UNIVERSITETSLEDNINGEN

Bilaga 1. Informationstext som ska ges vid enkiitutskick avseende
alumnundersékningar vid LiU.

Deltagande i enkidtundersGkningen ar frivillig.

Vi har fatt dina uppgifter fran Ladok (studieregister).

Vi tillampar vid var tid géllande integritetslagstiftning vid all behandling
av personuppgifter.

Skalet till att vi vill gora denna alumnundersékning ar for att det utgor
ett viktigt led i att kvalitetssdkra och kvalitetsutveckla LiU:s
utbildningar. Den réttsliga grunden f6r personuppgiftsbehandling ér
allmént intresse. Dina uppgifter kommer att sparas till dess att
nodvandiga analyser av materialet ar genomférda. Lamnade uppgifter
kommer att vara tillgéngliga for ansvarig(a) for utbildningen [ange vem
inom organisationen som kommer att ha tillgéng till uppgifternal.
Personuppgiftsansvarig ar Link6pings universitet. Du har ritt att
kontakta oss om du vill ha ut information om de uppgifter vi har om dig
eller i ovrigt utdva dina rattigheter enligt dataskyddsférordningen, f6r
att begira réttelse, 6verforing eller for att begira att vi begransar
behandlingen, for att géra invindningar eller begéra radering av dina
uppgifter. Detta gor du enklast genom att kontakta oss via
registrator@liu.se eller 013 28 10 00. Du nér vart dataskyddsombud pa
dataskyddsombud@liu.se. Om du har klagomal pa var behandling av
dina personuppgifter har du ratt att vanda dig dataskyddsombudet vid
LiU eller till integritetsskyddsmyndigheten (Datainspektionen).
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