Beslut om Rutiner for examinationsombud

Beslut

Linkopings universitet (LiU) beslutar att "Rutiner for examinationsombud” ska
trada i kraft fran och med den 2 maj 2022.

Styrdokumentet ska borja tillimpas direkt efter ikrafttridandet. Detta beslut
ersitter tidigare beslut om "Inréattande av funktionen “Examinationsombud” dnr
LiU 1175/06—45, beslutat den 13 oktober 2006.

Beslutet ska foras in i LiU:s regelsamling.

Skal till beslut

Beslutet har uppdaterats fran att handla om inridttande av examinationsombud till
att beskriva rutiner och uppgifter for examinationsombud. Sarskilt nar det galler
beslut som inte kan 6verklagas ar det viktigt att larosatena hanterar eventuella
klagomal pa ett korrekt sitt. Universitetskanslersambetet patalar i sin rapport
Tillsyn av regeltillimpningen pa Linkopings universitet (UKA 2019:20) att LiU bor
utarbeta riktlinjer och information om vart studenterna kan vianda sig med problem
eller klagomal. Ett sitt att gora detta ar att fortydliga rutinerna for funktionen
examinationsombud samt informera studenterna om rutinerna. I beslutet har
fortydliganden gjorts avseende behovet av examinationsombud, information till
studenterna, hantering, dokumentation och arlig rapportering av uppdraget samt
samverkan mellan fakulteter.

Handlaggningen av beslutet

Beslut i detta drende har fattats av prorektor Karin Axelsson vid rektors beslutsmote
i ndrvaro av universitetsdirektoren Kent Waltersson, studentrepresentanten
Beatrice Ronsten och universitetsdirektorens sekreterare Emma Larsson Brandt,
efter foredragning av utredaren Karin Oberg.

Vid beredning av drendet har kanslichefen vid Medicinska fakulteten Anette
Philipsson, kanslichefen vid Tekniska fakulteten Annalena Kindgren, kanslichefen
vid omradet for Utbildningsvetenskap Catharina Magnusson, kanslichefen vid
Filosofiska fakulteten Magnus Vik, examinationsombudet vid Medicinska fakulteten
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Karin Persson, examinationsombudet vid Tekniska fakulteten Catarina Carlberg,
examinationsombudet vid omradet for Utbildningsvetenskap Helena Loborg,
examinationsombudet vid filosofiska fakulteten Charlotta Einarsson,
utbildningsradet Ragnhild Lofgren, studentrepresentanterna Tilda Jalakas
(Consensus), August Helgesson och Viktor Larsson (Lintek) samt kommunikatéren
Sophie Dufwenberg deltagit.

Centrala samverkansgruppen har informerats skriftligen om beslutet.

Redaktionen for regelsamlingen har granskat beslutets form.

Karin Axelsson

Karin Oberg

Sandlista:

Universitetsledningen

Universitetsdirektorens ledningsgrupp

Fakultets- och omradesstyrelser (funktionsadresser)
Dekanerna (funktionsadresser)

Prefekterna

Fakultetskanslierna (funktionsadresser)
Institutionerna (institutionsregistratorerna och de administrativa cheferna)
Overbibliotekarien

Internrevisionen

Berorda lokala fackliga organisationer
Studentkérerna

Innehéllsredaktionen

Regelsamlingen

Dokument- och arkivenheten (original)
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Rutiner for examinationsombud

1 Bakgrund

I hogskoleforordningen (6 kap. 18 §) anges att betyg sitts av en av hogskolan
sarskilt utsedd larare — examinator. Det innebdr att ett betygsbeslut inte far
overprovas av andra befattningshavare inom hogskolan (inklusive rektor). Eftersom
ett betygsbeslut inte far 6verklagas har examinator stor makt och ett stort ansvar
nar betygssittning sker.

2 Krav pa examinationsombud

Samtliga fakulteter samt omradet for Utbildningsvetenskap ska utse en person som
har kunskap om regelsystemet och examinationsrelaterade fragor till
examinationsombud.

3 Rutiner for examinationsombud

3.1 Examinationsombudets uppgifter

Examinationsombudets framsta uppgifter ar att bista med hjalp, om man som
examinator eller student har fragor avseende regelverket om examination samt att
informera om studenters och ldarares rattigheter och skyldigheter.
Examinationsombud kan till exempel vagleda studenter och examinatorer vid
begaran om rittelse eller omprovning (dndring) av betygsbeslut.

3.2 Funktionsadress

Till examinationsombudet vid varje fakultet respektive omradet for Utbildnings-
vetenskap ska det finnas en funktionsadress.

3.3 Information om funktionsadress och examination

Information om funktionsadressen ska lamnas pé student.liu.se liksom pa de
webbsidor inom fakulteten respektive omradet Utbildningsvetenskap som studenter
och examinatorer anvénder sig av i vardagen, till exempel program- och kurssidor
pa Lisam.

Pa samma webbsidor ska det finnas information om f6ljande:

e En kort och tydlig instruktion om vad adressen kan anvandas till.
e Att studenten ska ange kurskod for den kurs som fragorna géller sa att
hanteringen blir korrekt.
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e Att studenten inte kan vara anonym om den stéller frigor om sin egen
examination.

e Att fragor och svar ar allmanna, offentliga handlingar.

e En uppmaning att forsoka soka svar pa sina fragor i LiU:s regelverk,
“Riktlinjer for utbildning och examination pa grundniva och avancerad
niva” innan studenten vénder sig till ett examinationsombud. I anslutning
till uppmaningen ska det finnas en lank till riktlinjerna.

All information till studenterna ska ldmnas bade pa svenska och engelska.

34 Skyndsam hantering

Funktionsbrevlddans inkorg ska avldsas minst en gang per vecka for att
studenternas fragor skyndsamt ska kunna hanteras.

Om fragorna ror omstindigheter som borde féranleda en anmalan (exempelvis
sexuella trakasserier, jav, diskriminering) ska studenten fa information om hur hen
gar vidare och gor en anmalan.

3.5 Dokumentation och arkivering

Alla drenden ska dokumenteras och arkiveras pa ett adekvat satt sa att fragor och
svar kan ateranvindas som exempel, bide internt och gentemot studenter.

3.6 Samverkan mellan fakulteter

For att fa en enhetlig hantering av funktionen "Examinationsombud" mellan
universitetets fakulteter och omradet fér Utbildningsvetenskap ska fakulteterna
respektive omradet samverka i detta arbete.

3.7 Arlig rapportering

Examinationsombuden ska arligen, senast den 31 januari, rapportera till respektive
fakultets eller omrades kanslichef och narmast berérd studentkar hur ménga
drenden och vilka typer av fragor eller klagomal som kommit in under féregédende
kalenderar samt hur dessa har hanterats.
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